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Zmény podminek pouZivani portdlu Allegro od od 1. Cervence 2025

Tento dokument obsahuje zmény podminek, které plati pro Allegro.pl, Allegro.cz, Allegro.sk, Allegro.hu.
Chcete védeét, co zménime? Pfedchozi verze Podminek pouZivani portdlu Allegro a popis provedenych a
pldanovanych zmén naleznete v repozitari.

Podminky pouzivani portalu Allegro
(...)
Clanek 3. Nabidky

2. Spole¢nost pouZiva vychozi tfidéni Produktl v rdmci seznamu Produktl, které upravi poradi jejich
zobrazovani na tomto seznamu s ohledem na chovani Kupuijicich ze vSech Trzist a mall.cz (,Produktova
relevance”). V ramci vychoziho tfidéni se v oblasti Produktové relevance mohou zobrazovat také Nabidky
(i sponzorované). V Produktové relevanci jsou zohlednény nasleduijici faktory:

predevsim zda je Nabidka propojena s Produktem, zda popis Nabidky splfiuje Podminky pouZzivani
portalu, pocet Nabidek pfipojenych k Produktu, hodnoceni Produktu a pocet hodnoceni Produktu, pocet
zobrazeni Nabidky daného Produktu a pocet zobrazeni Produktu v rdznych ¢asovych rozmezich, pocet
nakupl dokoncenych v ramci dané Nabidky a daného Produktu, mnoZstvi ZboZi, které UZivatelé pridali
do kosiku v ramci dané Nabidky a daného Produktu, pocet UZivatelU, ktefi pridali nebo odebrali danou
Nabidku ze seznamu oblibenych, cena Zbozi, které je predmétem Nabidky a primérna cena Produktu,
pocet bezplatnych zplsobd doruceni nabizenych Prodejcem v rédmci Nabidky, predpokladdana dodaci
lhata Zbozi vyplyvajici z doby odeslani Zbozi deklarované Prodejcem, skute¢né doby na vyfizeni této
zasilky a doby prepravy ZboZi prifazené zplsoblm doruceni nabizenym Prodejcem v ramci Nabidky,
stav nabizeného ZboZi, mj. jeho vlastnosti, zplsob uzavieni kupni smlouvy - Koupit ted / Aukce, doba
trvani Nabidky, vyuZziti moznosti propagace Nabidky (vcetne moznosti Zvyrazneni), zvyraznéni Nabidky
sortimentu a také, zda je nadzev Nabidky podobny textu dotazu UzZivatel( ve vyhledavaci na Zbozi, které
je pfedmétem této Nabidky.

(...)
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Clanek 5. Zahajeni Transakce

—
~

5.11.

Spolecnost zpfistuprfiuje Kupujicim Zasady vraceni zboZi na Allegro, které jim umoznuji podniknout
konkrétni kroky k odstoupeni od smlouvy nebo podat reklamaci vyplnénim prislusného formulare, vratit
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souladu se standardy, podminkami a pravidly uvedenymi v téchto-zasadach-Podminkach.
5.12.
S ohledem na skutec¢nost, Ze jsou Kupujicim poskytnuty Zasady pro vraceni zbozi uvedené v ¢l. 5.11 vySe;:

a. je Prodejce, ktery ma Firemni Gcet nebo ktery je podnikajicim UZivatelem, povinen vyplnit formular
pro vraceni ZboZzi dostupny v nastaveni prodeje a prifadit jej ke svym Nabidkam. Kromé toho je nutné
dodrzovat nasledujici pravidla:

& I. v pfipadé odstoupeni od smlouvy Kupujicim, provedené do doby, nez Prodejce zméni stav
objednavky z ,Nova” na jiny stav odpovidajici fazi realizace objednavky - vratit penézni prostredky
zaplacené Kupujicim za zakoupené Zbozi do 2 pracovnich dnt ode dne zruseni Transakce Kupujicim;

b- ii. v jinych pfipadech odstoupeni od smlouvy ze strany Kupujiciho, nez jsou uvedeny v bodé a. vyse -
vratit penézni prostiedky zaplacené Kupujicimi za zakoupené zboZzi do 7 kalendarnich dnli ode dne, kdy
Prodejce obdrzZel vracené zbozi, aviak nejpozdéji do 14 dnli ode dne obdrZzeni Kupujicim vyplnéného
Formulare;

& lii. v pfipadé reklamace zboZi zakoupeného Kupujicim, ktery zada pouze o vraceni zaplacenych
financnich prostfedkld - reklamaci vyfidit do 14 kalendarnich dnl ode dne obdrzeni Kupujicim
vyplnéného formulare a v pfipadé Ze bude reklamace uznana, neprodlené vratit penézni prostfedky
zaplacené Kupujicimi za ZboZzi;

Ve

s iv. prizpUsobit zplsob doruceni vraceného ZboZzi pfimérené jeho vlastnostem a velikosti;

b. Prodejce, ktery ma Firemni Ucet nebo je UZivatelem provozujicim podnikatelskou Cinnost, je povinen
vyfizovat reklamace Zbozi zakoupeného na Allegro v souladu s ustanovenimi Pravidel pro podavani
reklamaci a vraceni zboZzi, ktera jsou zverejnéna v ramci kazdé Nabidky Prodejce.*

V pripadech uvedenych v pism. a) a b) vySe je Prodejce, ktery ma Firemni Ucet nebo je UZivatelem
provozujicim podnikatelskou Cinnost, povinen vratit platbu pomoci funkcionalit dostupnych v ramci
Allegro Finance.
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*U nabidek vytvorenych ode dne 30. 6. 2025 jsou jako jediné platné zasady vyrizovani reklamaci zbozi
na Allegro ty, které jsou popsany v Pravidlech pro podavani reklamaci a vraceni zboZzi. Pro nabidky aktivni
do dne 30. 6. 2025 plati prechodné obdobi do dne 31. 7. 2025, béhem kterého mdze Prodejce ponechat
v nabidce dosavadni informace o individualnich pravidlech. Po uvedeném datu budou veskeré
dodatecné informace vymazany.

(...)

Priloha C. 2
PFiloha €. 2. Pravidla pro tvorbu popisu Nabidky;

(...)

Clanek 3. Dopliikové moZnosti

PFi vytvareni Nabidky a po jejim vytvoreni Ize za poplatek vyuzit nasledujici doplfikové moznosti, které
Nabidku v seznamu nabidek Allegro vizualné odlisuiji:

(...)
3.3.

Propagace - u vsech forem trideni krome relevance, spociva v zarfazeni Nabidky do seznamu
doporucenych nabidek, tj. do jasné odliSitelné casti seznamu nabidek zobrazeného nad ostatnimi
nabidkami, v€etné pouze doporucenych nabidek, a do seznamu doporucenych produktl v pfipadé
nabidky, kterd je zastupcem produktu. U tfidéni podle relevance na seznamu Produktl spociva
Zvyraznéni ve zvysSeni pravdépodobnosti, Ze se Produkt zobrazi na vyssim misté v ramci daného
seznamu.

RozliSeni mUZe vyuZit pouze Prodejce, ktery ma aktivni Firemni Ucet, ktery neni pozastaven nebo
nepodléha doCasnému omezeni pfistupu k jednotlivym sluzbam poskytovanym na Allegru a jehoz
kvalita prodeje je minimalné ,neutralni”. Po ztraté kvality prodeje na Urovni ,neutralni“ mdze prodavajici
vyuzit Rozliseni jeSté 7 dni, a to pouze v nabidkach rozliSenych v posledni den, kdy byla kvalita prodeje
stanovena na urovni alespon ,neutralni“.

Priloha ¢C. 4
rrona C.
Priloha €. 4. Poplatky a provize
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CLANEK 1. OBECNY UVOD

1. Spolecnost vybira nasledujici poplatky a provize za sluzby spojené s organizaci Transakci, poskytované
v ramci Allegro:

a. provize z prodeje,

b. dodatecné poplatky za doplfikové moZnosti:
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c. poplatky za zverejnéni Nabidek v inzertnich kategoriich,
d. poplatky v Allegro Lokalnie.

e. mistni priplatek k maloobchodnimu prodeji (Allegro.hu).

(...)
CLANEK 5. FAKTURY A UCETNI DOKLADY

(...)

3. a. UZivatel, ktery je platcem dané z pfidané hodnoty (DPH) se sidlem na Uzemi jiné zemé& Evropské
unie, nez je Polsko, je povinen predlozit doklady potvrzujici jeho registraci jako platce v nékteré ze zemi
Evropské unie jiné neZ Polsko a vyplnit formulaF dostupny na strance Moje Allegro > U¢et > Nastaveni >
Informace o Uctu > Darové informace.

Doklady potvrzujici registraci platce a Udaje uvedené ve formulafi se ovéruji. Predlozené doklady
budou platné od zuctovaciho obdobi nasledujiciho po obdobi, ve kterém byly pfedlozeny a kladné
ovéreny spolecnosti Allegro.

b. UZivatelé se sidlem mimo Polsko, ktefi maji trvalé misto podnikani v Polsku ve smyslu ¢l. 11 odst. 1
provadeaho nafizeni Rady (EU) €. 282/2011 musi tuto skutec¢nost oznamit Spole¢nosti spolu s polskym

&islem DIC. Prohlageni bude Gginné od zuctovaciho obdobi, ve kterém bylo-toto-prohlaSeniuéindno

ktere nasleduje po obdobi, v némz bylo toto oznameni ucinné podano. ProhlaSeni bude mit vliv na
sazbu DPH, kterou budou zdanény poplatky a provize za sluzby souvisejici s Transakcemi
poskytovanou v ramci Allegro.

(...)
CLANEK 6. POSTUP PRO POSKYTNUTI TRANSAKCNI SLEVY

(...)

3. VySe transakcni slevy nesmi prekrocit Castku provize z prodeje Zbozi a mistniho priplatku z

maloobchodniho prodeje (Allegro.hu), jednotkevého-transakéniho—poplatku—a—poplatku—za—transakei
zaplacenou—prostiednictvim-AllegroPay, které byly dfive nauctovany nebo inkasovany Spolecnosti

v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy uvedené v odst. 1.

(...)

5. V pripadég, Ze Kupuijici provede platbu poté, co byla Prodejci poskytnuta transak¢ni sleva, nebo v
dasledku ovéreni provedeného Spolecnosti, jehoz vysledkem je zjiSténi, Ze Transakce byla Uspésné
dokoncena nebo Ze Transakce byla v rozporu s Podminkami Allegro, vyhrazuje si Spole¢nost pravo

prepoditat provizi a mistni pnplatek z maloobchodmho prodeJe (Allegro -, jednotkovy transakcni
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(...)

CLANEK 10. POPLATKY ZA DODATECNE MOZNOSTI

(..)
6. Poplatky za dodate¢né moznosti.

Sazby poplatkd za dodatecné moZznosti ¢ini:

Mo i lath
Zrazndnlt 19.90 PLN £ 10.dni
Eloxibilnd o8 P 2 90 PLN /]

v v " g 39@ PI[ ,:I
T T

MoZnost VySe poplatku
Flexibilné Gc¢tované zvyraznéni * 2,90 PLN / 1 den

v kategorii ,Kultura a zabava“

MoZnost VySe poplatku
Zvyraznéni * 2,90 PLN /10 dni

Dodatefns provi

075wk . v dand -
075w . v dané | -

Sadna

Dodatecna provize
0,75 vySe provize platné v dané kategorii

Dodatecna provize
0,75 vySe provize platné v dané kategorii

v kategoriich: ,Damské Sperky”, ,Panské Sperky”, ,Sperky pro déti”, ,Svatebni $perky”, ,Piercing", ,Odévy,
Obuv, Doplnky”, ,,Obuv” v kategorii ,Déti", ,0dévy" v kategorii ,Déti", ,Erotické pradlo a obleceni” v

kategorii ,Zdravi“ - cena moznosti ,Zvyraznéni”

MoZnost VySe poplatku
Zvyraznéni * 5,90 PLN /10 dni

v ostatnich kategoriich:

MoZnost VySe poplatku
Zvyraznéni * 19,90 PLN /10 dni

*- bez ohledu na poplatek uvedeny v bodé 5 vyse

MoZnost
Minimalni cena v aukcich

Dodatecna provize
0,75 vySe provize platné v dané kategorii

Dodatecna provize
0,75 vyse provize platné v dané kategorii

VySe poplatku
10 % minimalni ceny, maximalné 100 PLN
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CLANEK 13. NAKLADY NA DOPRAVU A DOPLNKOVE SLUZBY
(ALLEGRO.PL)

(...)

10. Allegro - Dorucovaci Sluzba - Mezinarodni zasilky - Poplatky za SluZby, SluZbu Vraceni ZboZi a
Dopliikové Sluzby

a. Spedic¢ni sluzba uvedena v Pfiloze ¢. 16 Podminek, kterou realizuje spole¢nost Allegro Sp. z 0.0. ve
spolupraci s dopravci, zahrnuje tyto zplsoby dorucent:

 Allegro International Kuryr Ceska republika

« Allegro International Vydejni misto Ceska republika

« Allegro International Vydejni boxy Ceska republika
Poplatek pro Prodejce za vySe uvedenou Sluzbu ¢ini:

Sluzba KOD Poplatek véetné
DPH v ramci
Dorucovaci Sluzby
(PLN)

Allegro International Kuryr Ceska republika (max.

hmotnost 30 kg, max. rozméry zasilky 120 cm nejdelSi strana,

max. soucet 3 stran 220 cm) AIC_COURIER_P1 18,99

V pripadé odeslani zasilky pfes Vydejni boxy nesmi rozméry

zasilky pfesahovat rozméry 64 x 38 x 41 cm i s obalem

Allegro International Vydejni misto Ceska republika (max.

hmotnost 15 kg, max. rozméry zasilky 120 cm nejdelSi strana,

max. soucet 3 stran 220 cm)

V pripadé odeslani zasilky pres Vydejni boxy nesmi rozméry

zasilky pfesahovat rozméry 64 x 38 x 41 cm i s obalem

AIC_POINT_P2 10,99
Velikost S:64-x38 x 8 cm
Allegro International Vydejni boxy Ceska republika
Maximalni rozméry baleni nesmi pfesahnout 43 x33 x 57 cm,
max. 15 kg v€etné obalu
T AIC_BOX_P3 9,99
Velikost S: 64 x38x8cm
Allegro sp. z. 0. 0. Allegro sp. z o0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznari, zapsana v rejstfiku podnikatelt vedeném Okresnim soudem
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b. VeSkeré Doplrikové Sluzby, které Uzce souvisi s doru€enim ZboZzi v ramci Sluzby Allegro International
Ceska republika, hradi Prodejce podle tabulky nize.

Dopliikova Sluzba KOD Poplatek véetné
DPH (PLN)
Dodatecné pojisténi zasilky do 5 000 PLN v cené sluzby
0,15 % z
Dodatecné pojisténi zasilky nad 5 000 PLN do 20 000 PLN AIC_PROTECTION_N10 deklarované
hodnoty zasilky

Dobirka - Allegro International Kuryr Ceska republika AIC_COD_COURIER_N2 7,99
Dobirka - Allegro International Vydejni misto Ceska
republika a Allegro International Vydejni boxy Ceska AIC_COD_PUDO_N3 5,99
republika
Ovéreni hmotnosti a rozmérd zasilky AIC_VER_N4 15,99
Doplate.zk za balik A,IIegro Internatlf)n,al Kuryr .Ceska AIC_OVERWEIGHT_COURIER_N6 99,99
republika s hmotnosti nad 30 kg (skutecné hmotnosti)
Doplatek za balik Allegro International Vydejni misto
Ceska republika i Allegro International Vydejni boxy AIC_OVERWEIGHT_PUDO_N6 99.99

Ceska republika shmotnosti nad 15 kg (skutecné
hmotnosti)

Doplatek za balik Allegro International Kuryr Ceska
republika, Allegro International Vydejni misto Ceska
republika o rozmérech presahujicich 120 cm (nejdelSi
strana) nebo pokud maximalni soucet 3 stran obved AIC_OVERSIZE_N5 19,99
presahuje 220 cm a Allegro International Vydejni boxy

Ceska republika, pokud zasilka pFesahuje rozméry 64-x38x

41em43x33x57cm

Vraceni odesilateli AIC_RETURN_N1 18,99
Pokyn k vyzvednuti (plati pro vyzvednuti 4 zasilek nebo méné
z jednoho mista ve stejny den) [1]

(...)

AIC_PICK_UP_N9 5,99

Allegro International Vydejni boxy Ceska republika
Odeslani kuryrem:

e maximalni hmotnost - 15 kg

e maximalni rozméry - 64-x38x44em 43 x 33 x 57 cm.
Odeslani z Vydejniho boxu:

e maximalni hmotnost - 15 kg

e maximalni rozmeéry - 64-x38x4%em 43 x 33 x 57 cm

Baliky, jejichz rozméry nebo hmotnost pfesahuji vySe uvedené hodnoty, budou zpoplatnény pfiplatkem

(...)
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CLANEK 14. NAKLADY NA DOPRAVU A DOPLNKOVE SLUZBY
(ALLEGRO.CZ)

(...)

4. Allegro - Dorucovaci SluZba - One - poplatky za SluZby a Dopliikové Sluzby

(...)

c. Veskeré Doplrikové SluZby Uzce spojené se Sluzbou uvedenou v podbodé b. vySe hradi Prodejce podle
tabulky nize:

Dopliikova Sluzba KOD Poplatek véetné DPH

PojiSténi zasilky do 50 000 K¢ v cené sluzby

Dodatecné pojisténi zasilky nad 50 000

0 .
& el MrdTE e 100 DU0 e ONE_N5_PROTECTION 0,15 % z hodnoty zasilky

Doplatek za sluzbu Allegro One Courier

za balik o hmotnosti od 30 do 50 kg = ONE_N2_COURIER_OVERWEIGHT_30_50 499 K¢
(skute¢né nebo rozmérové hmotnosti)
Dobirka - PUDO (maximalni castka
dobirky 20 000 K¢)

Dobirka - Kuryr (maximalni &astka
dobirky 50 000 K¢)

ONE_N3_COD_PUDO 29 K¢

ONE_N4_COD_COURIER 39 K¢

Nestandardni zasilky jsou zasilky kruhového tvaru (napf. pneumatika, tuba), baliky v dfevéném nebo
kovovém obalu, baliky, u nichZ jeden z rozmér( prekracuje 150 cm, baliky, které nelze zpracovat na
automatické tfidici lince a baliky, u nichz nejméné dva rozméry prekracuji 150 x 60 x 60 cm.

(...)

7. Allegro - Dorucovaci SluZba - Mezinarodni zasilky - Poplatky za SluZby, SluZbu vraceni zboZi a
Dopliikové Sluzby

a. Spedic¢ni Sluzba uvedena v Pfiloze ¢. 16 Podminek, kterou realizuje spolecnost Allegro Sp. z o0.0. ve
spolupraci s dopravci, zahrnuje tyto zplsoby dorucent:

 Allegro International Kuryr Ceska republika
 Allegro International Vydejni misto Ceska republika
 Allegro International Vydejni boxy Ceska republika

Poplatek pro Prodejce za vySe uvedenou Sluzbu ¢ini:

(...)
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Nazev sluzby Servisni kéd

Allegro International Vydejni misto Ceska republika (max. AIC_POINT_P2
hmotnost 15 kg, max. rozméry zasilky (v cm) 120 cm nejdelsi strana,

max. soucet 3 stran 220 cm. V pfipadé odeslani zasilky z Vydejniho

boxu nesmi rozméry zasilky pfesahnout rozméry 64 x 38 x 41 cm

v€etné obalu. Veli i :

T

Hodnota objednavky v rozsahu Poplatek véetné DPH v ramci Allegro
Smart!

179 - 268,99 K¢ véetné DPH 9,39 K¢ - za kazdou zésilku

269 - 378,99 K¢ véetné DPH 18,09 K¢ - za kazdou zasilku

379 - 588,99 K¢ véetné DPH 29,19 K¢ - za kazdou zasilku

589 - 878,99 K¢ véetné DPH 44,49 K¢ - za kazdou zasilku

od 879 K¢ véetné DPH 58,49 K¢ - za prvni zasilku a za kazdou dalsi
zasilku 44,49 K¢ véetné DPH

Hodnota objednéavky v rozsahu Poplatek véetné DPH v ramci Dorucovaci
Sluzby

Bez ohledu na hodnotu objednavky 59 K¢ za kazdou zasilku

Nazev sluzby Servisni kéd

Allegro International Vydejni boxy Ceska republika. Velikost S:64x  AIC_BOX_P3
43 x 33 x 57 cm, max. hmotnost 15 kg

Hodnota objednéavky v rozsahu Poplatek véetné DPH v ramci Allegro
Smart!

179 - 268,99 K¢ véetné DPH 9,39 K¢ - za kazdou zésilku

269 - 378,99 K¢ véetné DPH 18,09 K¢ - za kazdou zasilku

379 - 588,99 K¢ véetné DPH 29,19 K¢ - za kazdou zasilku

589 - 878,99 K¢ véetné DPH 44,49 K¢ - za kazdou zasilku

od 879 K¢ véetné DPH 58,49 K¢ - za prvni zasilku a za kazdou dalsi
zasilku 44,49 K¢ véetné DPH

Hodnota objednavky v rozsahu Poplatek véetné DPH v ramci Dorucovaci
Sluzby

Bez ohledu na hodnotu objednavky 49 K¢ za kazdou zasilku

b. VeSkeré Doplrikové Sluzby, které Uzce souvisi s doru€enim ZboZzi v ramci Sluzby Allegro International
Ceska republika, hradi Prodejce podle tabulky nize.

Poplatek
Dopliikova Sluzba KOD véetné& DPH
(KQ)
Dodatecné pojisténi zasilky do 5000 PLN v cené sluzby
0,15 % z
Dodatecné pojiSténi zasilky nad 5 000 PLN do 20 000 PLN AIC_PROTECTION_N10 deklarované

hodnoty zasilky

Allegro sp. z. 0. 0. Allegro sp. z o0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbigcice 1B, 61-569 Poznari, zapsana v rejstfiku podnikatelt vedeném Okresnim soudem
ul. Wierzbiecice 1B Poznari - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIIl. Obchodni oddéleni Statniho soudniho rejstfiku pod Eislem KRS: 0000635012, zakladni
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Dobirka - Allegro International Kuryr Ceska

republika (maximalni &stka dobirky 50 000 K&) AIC_COD_COURIER_N2 39
Dobirka - Allegro International Vydejni misto Ceska republika

a Allegro International Vydejni boxy Ceska republika AIC_COD_PUDO_N3 29
(maximalni ¢astka dobirky 20 000 K¢)

Ovéreni hmotnosti a rozmérd zasilky AIC_VER_N4 79
Doplatek za balik Allegro International Kuryr Ceska republika AIC_OVERWEIGHT COURIER_N6 499

o hmotnosti nad 30 kg (skutecné hmotnosti)

Doplatek za balik Allegro International Vydejni misto Ceska
republika i Allegro International Vydejni boxy Ceska  AIC_OVERWEIGHT_PUDO_N6 499
republika o hmotnosti nad 15 kg (skutecné hmotnosti)

Doplatek za balik Allegro International Kuryr Ceska republika,
Allegro International Vydejni misto Ceska republika o
rozmérech presahujicich 120 cm (nejdelSi strana) nebo
presahujicich obvod 220 cm a Allegro International Vydejni
boxy Ceska republika, pokud balik pfesahuje rozméry 64-x38x
4lem 43x33x57cm

Vraceni odesilateli AIC_RETURN_N1 99
Pokyn k vyzvednuti (plati pro vyzvednuti 4 a méné zasilek z
jednoho mista ve stejny den) [1]

AIC_OVERSIZE_N5 99

AIC_PICK_UP_N9 29

(..)
Allegro International Vydejni misto Ceska republika
Odeslani u kuryra:

e maximalni hmotnost - 15 kg

e nejdelSistrana - 120 cm

e max. soucet 3 stran - 220 cm.
Odeslani z Vydejniho boxu:

e maximalni hmotnost - 15 kg

e maximalni rozméry - 64-x38x44-em 43 x 33 x 57 cm.
(..)

CLANEK 16. MISTNI PRIPLATEK Z MALOOBCHODNIHO PRODEJE
(ALLEGRO.PL)

1. Mistni priplatek z maloobchodniho prodeje se Uctuje pokazdé v okamziku uzavreni kupni smlouvy v
ramci Transakce na Allegro.hu.
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2. VySe priplatku Cini 4,43% vCetné DPH (3,6% bez DPH) konecné ceny Zbozi a ceny dopravy, kterou si
zvolil Kupujici.

3. V pripadé vymazani Vicepolozkové nabidky pouze s moznosti Koupit ted nebo jejiho predcasného

ukonceni podle pravidel uvedenych v ¢l. 8.2. Podminek se priplatek Uctuje ke kusim ZboZi prodanym do
okamziku vymazani nebo ukonceni Nabidky.

(...)

CLANEK 46. 17. CENY DOPRAVY A DOPLNKOVYCH SLUZEB
(ALLEGRO.HU)

(...)

Priloha €. 9
PFiloha €. 9. Allegro Protect - Podminky

(...)

CAST Ill. PRIHLASENI DO ALLEGRO PROTECT

1. Za uCelem ziskani ndhrady z Allegro Protect je Kupujici povinen v prvni Fadé poslat namitky spojené s
danou Transakci Prodejci v ramci Diskuse, respektive reklamace vramei-Biskuse. V pripadg, Ze problém
ohlaseny Kupujicim v+amei-Diskuse nebude vysvétlen, by Kupujici mél oznacit tento problem takeveu
Biskusi jako revyfeSenou nevyreseny. Poté, kdy Kupujici provede kroky podle véty predchozi, je Kupujici
povinen vyplnit a zaslat Spolec¢nosti elektronickou formou formula¥, ktery je k dispozici na webovych
strénkach Allegro, spolu s pFilohami uvedenymi v bodé& 1. Cast IV niZe, vyplnit nezbytné Gdaje a popsat
pribéh Transakce a pInéni smlouvy (dale jen Formular).
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