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Zmény podminek Allegro od 31. Cervence 2024

NiZe uvedeny dokument zohledriuje zmény v pfedpisech tykajicich se Allegro.pl, Allegro.cz a Allegro.sk

Priloha €. 4
Priloha €. 4. Poplatky a provize

(...)

CAST VI. NAKLADY NA DOPRAVU A DOPLNKOVE SLUZBY
(ALLEGRO.PL)

(...)

12. Allegro - Dorucovaci sluZzba - Mezinarodni zasilky - poplatky za SluZzby a Dodatecné sluzby
poskytované spolecnosti Direct Parcel Distribution CZ s.r.o.

a. Dorucovaci sluzba uvedena v Priloze 16 Podminek je poskytovana Dopravcem Direct Parcel
Distribution CZ s.r.o., ktery poskytuje Sluzby v ramci téchto zplsobU dorucent:

e Allegro Kuryr DPD Polsko
e Allegro Kuryr DPD Polsko dobirka
e Allegro Vydejni misto DPD Pickup Polsko

b. Poplatky Prodejce za Sluzby poskytované na zakladé Dorucovaci sluzby a Sluzby poskytované v ramci
Allegro Smart! ¢ini:

Nazev sluzby Kéd sluzby
Allegro Kuryr DPD Polsko do 10 kg DPD_COURIER_CZ_PL
Hodnota objednavky v rozmezi Poplatek véetné DPH u Allegro SMART!
40-49,99 PLN vcetné DPH 3,49 PLN - za kazdou zasilku
50-59,99 PLN vcetné DPH 3,49 PLN - za kazdou zasilku
60-79,99 PLN vcetné DPH 3,49 PLN - za kazdou zasilku
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80-119,99 PLN v¢etné DPH

5,09 PLN - za kazdou zasilku

120-199,99 PLN vcetné DPH

8,69 PLN - za prvni zasilku a 5,09 PLN vcetné DPH
za kazdou dalsi zasilku

od 200 PLN vcetné DPH

11,49 PLN - za prvni zasilku a 5,09 PLN vcetné
DPH za kazdou dalsi zasilku

Hodnota objednavky v rozmezi

Poplatek véetné DPH u Dorucovaci sluzby

Bez ohledu na hodnotu objednavky

14,99 PLN

Nazev sluzby

Kéd sluzby

Allegro Vydejni misto DPD Pickup Polsko do 10
kg

DPD_PUP_CZ_PL

Hodnota objednavky v rozmezi

Poplatek véetné DPH u Allegro SMART!

40-49,99 PLN vcetné DPH

1,59 PLN - za kazdou zasilku

50-59,99 PLN v¢etné DPH

2,09 PLN - za kaZzdou zasilku

60-79,99 PLN vcetné DPH

2,89 PLN - za kazdou zasilku

80-119,99 PLN v¢etné DPH

3,99 PLN - za kaZzdou zasilku

120-199,99 PLN vcetné DPH

6,69 PLN - za prvni zasilku a 3,99 PLN vcetné DPH
za kazdou dalsi zasilku

od 200 PLN vcetné DPH

8,69 PLN - za prvni zasilku a 3,99 PLN vCetné DPH
za kazdou dalsi zasilku

Hodnota objednavky v rozmezi

Poplatek véetné DPH u Dorucovaci sluzby

Bez ohledu na hodnotu objednavky

11,99 PLN

Zasilky zpracovavané v ramci sluzby Allegro Kuryr DPD Polsko musi splhovat nasledujici standardni

parametry:

e standardni zasilka je zasilka ve tvaru pravidelné krychle, ze které nevycniva zadny nadrozmérny

prvek

e maximalni hmotnost jedné zasilky: 31,5 kg (skute¢na nebo rozmeérova hmotnost)
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e nejdelSi strana zasilky: 120 cm

e maximalni rozmeéry: 2 x délka + 2 x Sifka + vySka < =300 cm

Zasilky zpracovavané v ramci sluzby Allegro Vydejni misto DPD Pickup Polsko musi splfovat

nasledujici standardni parametry:

e standardni zasilka je zasilka ve tvaru pravidelné krychle, ze které nevycniva zadny nadrozmeérny

prvek

e maximalni hmotnost jedné zasilky: 20 kg (skutecna nebo rozmeérova hmotnost)

e maximalni rozméry: 64 x 38 x 41 cm

Zasilky, které nespliuji standardni rozméry uvedené vyse a které Prodejce odeSle, budou zpoplatnény

priplatky za Dodatecné sluzby.

c. VeSkeré Dodatecné sluzby, které Uzce souviseji se Sluzbou uvedenou v podbodé b) vySe hradi Prodejce

podle tabulek nize:

zasilku

SluZby a priplatky Kéd Doplatek véetné DPH
Doplatek véetné DPH Allegro DPD_OVER_10_20_CZ_PL 9,99 PLN
Kuryr DPD Polsko za zasilku
nad 10 kg do 20 kg
Doplatek v€etné DPH Allegro DPD_OVER_20_31,5_CZ_PL 19,99 PLN
Kuryr DPD Polsko za zasilku
nad 20 kg do 31,5 kg
Doplatek v€etné DPH Allegro DPD_OVER_10_20_CZ_PL 9,99 PLN
Vydejni misto DPD Pickup
Polsko za zasilku nad 10 kg do
20 kg
Dobirka do 6000 PLN DPD_COD_CZ_PL 4,99 PLN
Poplatek za nestandardni DPD_NON_STANDARD_CZ_PL 149 PLN

Nestandardni zasilky - zasilky, které splruji alespori jeden z nize uvedenych parametr(:

e zasilky presahujici maximalni hmotnost uvedenou pro jednotlivé sluzby (Allegro Kuryr DPD
Polsko; Allegro Vydejni misto DPD Pickup Polsko)
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zasilky, jejichz rozméry presahuji pripustné hodnoty uvedené v popisech sluzeb vySe (Allegro
Kuryr DPD Polsko; Allegro Vydejni misto DPD Pickup Polsko)

zasilky, které se svymi rozméry, hmotnosti nebo balenim nevejdou na dopravni pas

baliky zabalené v Cerné félii nebo v jiném cerném obalu

zasilky, které nemaji kompaktni tvar kvadru, krychle nebo tubusu ¢i obalky.

Zbozi vylouCené z prepravy je uvedeno v Podminkach Partnera: https://www.dpd.com/cz/en/general-
terms-and-conditions/

d. V pripadech, kdy hodnota tvorici rozmérovou hmotnost zasilky, jiZz se rozumi: Sifka cm x délka cm x
vyska cm / 5000, prevysuje hodnotu odpovidajici skute¢né hmotnosti zasilky, mUZe byt cena za Sluzbu
stanovena na zakladé rozmeérové hmotnosti zasilky.

e. Poplatky za Sluzby a Dodatec¢né sluzby budou Prodejci nauctovany v meésici, ve kterém doslo k jejich
poskytnuti, nebo v nasledujicich mésicich po poskytnuti téchto sluzeb v zavislosti na tom, kdy se
Spolec¢nost dozvi dlivod nauctovani téchto poplatkd.

(...)

Priloha C. 7B

PFiloha €. 7B. Podminky sluZzby Przelewy24 na Allegro.pl

(...)

CLANEK 6c. SLUZBA PRZELEWY24 - ZVLASTNi PODMINKY PRO
PLATBY PLATEBNi KARTOU

6c.1. Definice pro ucely tohoto ¢lanku:

a. Acquirer (zpracovatel) - poskytovatel sluzeb placeni kartou, ktery je clenem Karetnich organizaci.
b. banka - vydavatel platebni karty.

c. drZitel karty - osoba povérena bankou k pouzivani platebni karty.

d. predpisy Karetnich organizaci - poZadavky a zasady Cinnosti karetnich organizaci, zejména vcCetné
podminek pouzivani prostfedkl karetnich organizaci ur¢enych k vydavani a pouzivani platebnich karet
a zpracovani transakci platebnimi kartami.
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e. Karetni organizace - subjekt, v€etné konkrétniho organu nebo organizace a subjekt uvedeny v ¢l. 2
bod 16 nafizeni (EU) 2015/751, ktery urCuje podminky provozu systému platebnich karet a odpovida za
rozhodovani ohledné provozu systému platebnich karet, pficemzZ pro ucely této Smlouvy se Karetni
organizaci rozumi VISA a/nebo Mastercard nebo obé z nich oznacované jako Karetni organizace.

6c.2. Karetni organizace mohou kdykoli pozadat spolecnost PayPro a zpracovatele, aby zastavili
zUctovani karetnich transakci na webovych strankach Allegro, a to ve vztahu ke vdem Prodejcdm nebo
jednotlivym Prodejclim. V takovém pfipadé spole¢nost PayPro neodpovida Prodejciim za neposkytnuti
platebnich sluzeb souvisejicich s témito platbami kartou.

6c.3. Karetni organizace, zpracovatelé nebo spolecnost PayPro (na zakladé vlastniho rozhodnuti a na
zakladé Zadosti Acquirera) se mohou rozhodnout transakci okamzité zablokovat, pokud Prodejce, pro
kterého byly platby zpracovany, proved| podvodné transakce, porusil platné pravni prfedpisy nebo se
podilel na ¢innosti, kterd mize poskodit Karetni organizace, zpracovatele nebo spole¢nost PayPro.

6c.4. Spolecnost PayPro je opravnéna:

a. pravidelné sledovat webové stranky Allegro a nabidky prodeje, které jsou na nich zvefejnény, a
upozornovat Prodejce na pfipadné nesrovnalosti. Pokud je to mozné, spolecnost PayPro upozorni
Prodejce na nesrovnalosti prostfednictvim Spolecnosti. Spolecnost nebo Spole¢nost a Prodejce jsou
povinni odstranit nesrovnalosti do 14 kalendarnich dnl od okamziku, kdy obdrZi informace od
spoleCnosti PayPro pisemné nebo prostfednictvim e-mailu, pokud vSak Prodejce porusi predpisy
Karetnich organizaci, ma spolecnost PayPro pravo Ramcovou smlouvu (s pfislusSnym Prodejcem)
okamZité vypovédét a zpracovatel mlze pozadat spolecnost PayPro o okamzité ukonceni Ramcové
smlouvy, a dale maji pravo pozadovat, aby tyto nesrovnalosti byly neprodlené odstranény, nejpozdéji
vSak do 72 hodin od okamZiku, kdy jim spolecnost PayPro poskytla informace.

6c.5. Pokud Prodejce nedodrzi podminky stanovené v Ramcové smlouvé tykajici se plateb kartou a v
dasledku toho vzniknou spolec¢nosti PayPro nebo zpracovatellim dodatecné naklady nebo Karetni
organizace uvali na spolec¢nost PayPro nebo zpracovatele sankce, spole¢nost PayPro miZe Prodejci
nauctovat plnou vysi nakladl a/nebo sankci, pokud jim predem pisemné nebo e-mailem oznamila, které
podminky jsou porusovany.

6c.6. Provadéni transakci platebnimi kartami na zakladé Ramcové smlouvy je mozné pouze na
platformé Allegro.

6c.7. Kazda karetni transakce bude provedena v dobré vire. Jakékoli transakce, o kterych Prodejce vi,
Ze jsou podvodné nebo fiktivni, Prodejce neprodlené nahlasi spolecnosti PayPro, zejména
prostfednictvim Spolecnosti, nebo se jim pokusi zabranit.

6c.8. Spolecnost PayPro ma pravo pozastavit nebo odmitnout zpracovani karetnich transakci
provadénych jménem Prodejce z divodu typu jeho podnikatelské ¢innosti nebo na zakladé jinych
kritérii, kterd spole¢nost PayPro, zpracovatelé a Karetni organizace povaZzuji za vhodna.

6c.9. Prodejce, ktery je smluvni stranou Ramcové smlouvy, je povinen dodrzovat vSechny standardy
uvedené v Ramcové smlouve.
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6c.10. Prodejce jako pfijemce plateb kartou odpovida za dodrZzovani postupl pro pfijimani platebnich
karet a za jednani v souladu s pravidly Karetnich organizaci v rozsahu platném pro Prodejce.

6c.11. Ramcova smlouva pro danou Karetni organizaci automaticky a okamzité zanika, pokud tato
Karetni organizace odhlasi spolecnost PayPro nebo pokud jediny zpracovatel vykonavajici ¢innosti podle
téchto Podminek v ramci dané Karetni organizace prestane byt jejim ¢lenem nebo takové organizaci
zanikne opravnéni k vykonu této Cinnosti, nebo pokud dojde k ukonceni smlouvy mezi spolecnosti
PayPro a timto jedinym zpracovatelem; pfricemz spolecnost PayPro o takové skutecnosti neprodlené
informuje Spole¢nost a Prodejce,

6c.12. Spolecnost PayPro muize kdykoli, a to i na Zadost zpracovatell nebo Karetnich organizaci kdykoli
okamZité ukoncit spolupraci s Prodejcem z dlvodu ¢innosti podezielé ze spachani karetnich podvod(
nebo z jinych zdvaznych ddvody, které budou mit za nasledek mimo jiné ukonceni jednotlivych
Ramcovych smluyv; pficemz ukonceni spoluprace bude potvrzeno oznamenim o automatickém a
okamZitém ukonceni smlouvy z tohoto dlvodu. Kdykoli je v této kapitole (o zvlaStnich podminkach
tykajicich se plateb platebnimi kartami) uvedeno skonceni platnosti nebo zanik Ramcové smlouvy,
pokud neni v daném ustanoveni vyslovné stanoveno jinak, vztahuje se ukonceni platnosti pouze na
poskytovani platebnich sluzeb souvisejicich s platbami platebni kartou. Ukonceni Ramcové smlouvy
muUZe byt rovnéZ omezeno pouze na tu ¢ast Ramcové smlouvy, kterd se tyka téchto plateb, proto v
pripadé takového ¢astec¢ného zaniku nebo ukonceni RAmcové smlouvy zUstava zbyvajici ¢ast RaAmcové
smlouvy uvedena v téchto Podminkach v platnosti (Pfiloha €. 7B),

6¢.13. Prodejce v souvislosti s pfijimanim plateb kartou zarucuje, Ze neprovadi Cinnosti zakazané
pravnimi predpisy, nenabizi a neprodava zboZzi a sluzby, které nejsou povoleny k uvedeni na trh v
Evropském hospodarském prostoru, zejména vcetné padélaného a falSovaného zbozi a/nebo zbozi,
které porusuje prava tretich osob.

6c.14. Spolecnost a Prodejce nesmi zpracovat Zadnou transakci, o které védi (napfr. s prihlédnutim k
zavedenému a dobre zndmému zpUsobu fungovani podvodnikl), Ze je dana transakce podvodna nebo
neni povolena drzitelem karty.

6¢.15. Prodavajici jako pfijemce platby kartou je povinen uvést na podstrance platformy Allegro, kde se
zobrazuji prodejni nabidky tohoto Prodejce, celé své jméno a adresu, jakoZ i: adresu, telefon a/nebo e-
mailovou adresu, podrobny popis zboZi nabizeného k prodeji, cenik v Zakladni méné, prodejni a dodaci
podminky Prodejce, pokud je tento prodejce uplatfiuje, podminky a moznost drzitele karty vratit
objednané zbozi a podat reklamaci, pokud jsou takové podminky platné.

6c.16. Prodejce jako prijemce platby kartou nemUZe nutit drZitele karty, aby se vzdal prava reklamovat
provedenou transakci.

6c.17. Neni-li zboZi vyzvednuto pfimo Kupujicim v misté prodeje, je Prodejce jako pfijemce platby
kartou povinen uschovat potvrzeni o prevzeti zboZi a v pfipadé reklamace na zadost spole¢nosti PayPro
a zpracovatell (i prostrednictvim Spole¢nosti) neprodlené poskytnout potvrzeni o prevzeti zboZi.
Potvrzeni o odeslani zasilky neni postacujicim dokladem k zamitnuti reklamace drZitele karty podané
bance vydavatele karty.
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6¢.18. Prodejce jako pFijemce platby kartou bude na platformé Allegro provadét obchody, v souvislosti
s nimiz prijima platby kartou v souladu s poZadavky spolecnosti PayPro, zpracovatell a Karetnich
organizaci v platném znéni.

6c.19. Spolecnost PayPro, a to i na Zzadost zpracovatelll a Karetnich organizaci, ma pravo
prostfednictvim Spolecnosti sdélit Prodejci opatfeni, ktera povaZzuje za vhodna a jejichZ cilem je zbranit
vzniku pripadné Skody nebo riziku na strané spolecnosti PayPro, zpracovateld nebo Karetnich
organizaci.

6¢.20. Prodejce jako pfijemce platby kartou nepodnikne zadné kroky poruSujici prava spolecnosti
PayPro, zpracovatell a Karetnich organizaci.

6c.21. Prodejce jako pfijemce platby kartou pIné odpovida za pripadné poruseni predpist Karetnich
organizaci ze strany Prodejce nebo osob, za které odpovida podle zakona nebo v souladu s témito
Podminkami, a také za osoby, jejichz sluzeb vyuziva.

6c.22. Bez ohledu na ostatni ustanoveni Ramcové smlouvy tykajici se zadrzovani Plateb ma spolecnost
PayPro v souladu s predpisy Karetnich organizaci pravo zadrzet platby za transakce, které byly
provedeny zpUsobem, jenZ je v rozporu s podminkami stanovenymi v Ramcové smlouvé. V kazdém
takovém pripadé bude spole¢nost PayPro informovat Prodejce, a oznami mu, jaké podminky byly
poruseny.

6c.23. Platbu za poskytnuté sluzby/prodané zboZzi na platformé Allegro Ize provést pouze kartami
pFijimanymi spolecnosti PayPro a v dobé platnosti uvedené na karté. Transakce provedené kartami
vydanymi mimo Polsko, které jsou zaroven platné pouze v jiné zemi, nelze proveést.

6c.24. VSechny transakce podléhaji autorizaci (tzn. kartu nelze pfijmout bez souhlasu banky, ktera ji
vydala).

6¢.25. Transakce na strankach Allegro nebudou provedeny v pfipadé:
a. neplatnosti platebni karty,

b. zablokovani platebni karty,

€. nemoznosti ziskat autorizaci k transakci.

6c.26. Prodejce jako prijemce platby kartou nesmi odmitnout prijeti platby platebni kartou z ddvodu
vySe hodnoty transakce, ani nema pravo zaveést jakékoli limity omezujici pouziti platebni karty pod nebo
nad urcitou ¢astku.

6¢c.27. Kreditni transakce (tj. transakce souvisejici s vracenim penéznich prostfedkd Kupujicimu) Ize
provést pouze v pfipadé, Ze zboZi/sluzby jsou vraceny s pouzitim karty, ze které byl nakup dfive
proveden, a ve vysi nepresahujici i¢tovanou castku, s vyjimkou posledni véty. Penize nelze vratit na jinou
kartu, bankovni Ucet nebo v hotovosti, s vyhradou posledni véty. V pripadé ztraty karty uvedené v prvni
vété nebo ukonceni doby jeji platnosti, pfipadné v jiném pripadé se souhlasem Kupujiciho, je mozné
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vratit penize i na Ucet jiné karty Kupujiciho, na jeho bankovni Ucet, platebni Ucet nebo poStovni
poukazkou.

6c.28. Pokud Prodejce nesouhlasi s vracenim zboZzi/zruSenim sluzeb, je Prodejce povinen pred
provedenim transakce informovat drzitele karty, Ze vraceni penéz nebude mozné. Pokud drzitel karty
neni informovan o podminkach vraceni zbozi, je Prodejce povinen souhlasit se zruSenim nakupu, aniz
by si uctoval jakékoli naklady na vraceni zbozi/zruSeni nakupu.

6c.29. Prodejce jako prijemce platby kartou je povinen uchovavat doklady potvrzujici provedenou
transakci po dobu minimalné 2 let od data této transakce a na kazdou zadost spolecnosti PayPro nebo
zpracovatell je neprodlené predlozZit prostrednictvim Spolecnosti.

6¢.30. Spolecnost PayPro a zpracovatelé maji pravo obdrzet kopie dalSich dokumentd tykajicich se
jednotlivych transakci a ¢innosti Prodejce a dokumentd, které jsou nezbytné k prosetfeni reklamace
drzitele karty (napf. smlouvy, faktury, odhady néklad( na opravy, doklady potvrzujici dodani
zbozi/sluzeb atd.). Tyto dokumenty musi byt uchovavany po dobu 2 let od data Transakce a musi byt
doruceny prostiednictvim Spolecnosti na kazdou zadost spolecnosti PayPro a zpracovatel(.

6c.31. Prodejce jako prijemce platby kartou na kazdou opravnénou zadost spolecnosti PayPro nebo
zpracovatelll poskytne prostfednictvim Spole¢nosti doklady potvrzujici poskytnuti sluzby hrazené
platebni kartou.

6c.32. Neposkytnuti faktur nebo jinych poZzadovanych doklad uvedenych v bodech 29 - 31 mUzZe vést
k tomu, Ze Prodejci bude nauctovana Castka transakce, jejiz reklamace ze strany drzitele karty byla
shledana opravnénou v souladu se zakonem nebo predpisy Karetnich organizaci.

6c.33. Spolecnost PayPro ma pravo predavat udaje tykajici se plateb kartou provedenych ve prospéch
Prodejce na zakladé Ramcové smlouvy tfetim osobam v rozsahu stanoveném spolecnosti PayPro a
zpracovateli (napr. Karetni organizace, poskytovatelé siti nebo financni instituce) za Ucelem posouzeni
potencialnich rizik nebo provedeni transakci.

6c.34. V pripadé odcizeni idajl uvedenych na karté nebo podezieni, Ze k takovému odcizeni doslo, je
Prodejce povinen tuto skute¢nost neprodlené oznamit spole¢nosti PayPro.

6c.35. Pokud se Prodejce dostane k Udajuim drzitele karty, je povinen zajistit zvlastni ochranu udajl
drzitele karty pfed pfistupem tretich osob.

6¢.36. Provadeéni transakci platebnimi kartami bude na Allegro mozné pouze ve vybranych kategoriich,
vyjma kategorie ZboZi, jehoz prodej je v rozporu s pravnimi predpisy, Podminkami Allegro nebo za které
nelze zaplatit platebni kartou v souladu s podminkami Karetnich organizaci.

()

Priloha ¢. 12
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Priloha €. 12. Podminky sluzby , Allegro Smart!“ pro Prodejce

l1l. PODMINKY SLUZBY (ALLEGRO.PL)

(..)
3. Podrobné podminky opravnujici Prodejce k vyuzivani Sluzby:

a. U BEZNYCH UCTU - zpfistupnéni v rdmci Nabidky, po celou dobu jejiho trvani, v rdmci Sluzby
poskytnuti alesporn dvou rdznych zplsobUl doruceni ze dvou rdznych skupin dorucovani Zbozi, které
poskytuji Dodavatelé, jejichz seznam je dostupny na odkazu https://na.allegro.pl/allegro-smart-zasady-
rozliczen, kdy naklady na doruceni jedné zasilky nepfesahnou castku uvedenou v tabulce pod timto
odkazem nebo poskytnuti pfepravniho cisla zasilky (v ,Moje Allegro" nebo v ramci ,API Allegro”) u
minimalné 50 % vSech Transakci provedenych v ramci Sluzby. Pfepravni Cislo zasilky by mélo byt
Kupujicimu zpfistupnéno v dobé odeslani deklarované Prodejcem v ramci dané Nabidky;

b. U FIREMNICH UCTU - zpfistupnéni v ramci Nabidky po celou dobu jejiho trvani, v rdmci Sluzby
poskytovaného:

Pro odesilatele z Polska:
i. alespon dva zpUsoby doruceni ze skupiny Doruceni ZboZzi - Kuryrni zasilky, a

ii. alespon tfi zplsobU doruceni ze skupiny doruceni ZboZi vydejni misto nebo vydejni boxy
poskytované alespon tfemi rlznymi Dodavateli,

iii. dodavka uskutecnéna v ramci Allegro Delivery.
PFi vypoctu poctu zplsobl doruceni u dané Nabidky na zakladé bodu i) a ii) vySe se kazdy zpUsob
doruceni dostupny v ramci Allegro Delivery pocitd samostatné.
Pro odesilatele z CR:

i. alespon jeden zplsob doruceni ze skupiny zplsobd doruceni kuryrem - Allegro kuryr DPD
Polsko

ii. alespor jeden zplsob doruceni ze skupiny zpUsob( doruceni: vydejni misto nebo vydejni boxy
- Allegro vydejni misto DPD Pickup Polsko
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Seznam zpUsobl doruceni opraviujicich Prodejce k této Sluzbé se nachdzi pod odkazem
https://allegro.pl/zobacz/metody-dostawy-smart

(...)
Allegro.cz

(...)

l1l. PODMINKY SLUZBY (ALLEGRO.CZ)

(-..)
3. Podrobné podminky opravnujici Prodejce k pouzivani Sluzby:
a. zpfistupnéni v ramci Nabidky po celou dobu jejiho trvani, v ramci Sluzby poskytovaného:

e zpUsobu doruceni Zbozi Allegro WEDO kuryr ze skupiny dorucovani Zbozi - Kuryrni zasilky (pro
Prodejce odesilajici z Ceské republiky do Ceské republiky) nebo zplisobu doruceni Zbozi
mazinarodni Cesko (pro Prodejce odesilajici z Polska do Ceské republiky jiného-zpiisobu-doruéeni

bex—y zpUsobu doruceni ZboZzi AIIegro vydejm boxy WE|DO nebo AIIegro vydejni misto WE | DO
(pro Prodejce odesilajici z Ceské republiky do Ceské republiky) nebo zplsobu doruceni ZboZi
Allegro mazinarodni vydejni boxy Cesko nebo Allegro mazinarodni vydejni mista Cesko (pro
Prodejce odesilajici z Polska do Ceské republiky).

Seznam zpUsobU doruceni, které jsou dostupnéepraviuji-Prodejce k vyuZiti Sluzby, je k dispozici pro
Prodejce s Uftem na Allegro na adrese https://allegro.pl/pomoc/dla-sprzedajacych/informacje-
dlasprzedajacych/allegro-smart-na-allegro-cz-informacje-dla-sprzedajacych-OAgkgOL79Cm a  pro
Prodejce s U¢tem na Allegro.cz na adrese https://allegro.cz/pomoc/pro-prodejce/allegro-smart-
proprodejce/allegro-smart-na-allegro-cz-informace-pro-prodejce-1ngA2aew9ik

V pripadech, kdy druh ZboZi neumoznuje jeho zaslani s vyuZitim zplsobl doruceni v rdmci skupin
doruceni: vydejni boxy a vydejni misto, je pfipustné poskytnout v ramci Nabidky whradné pouze
zpUsoby doruceni Zbozi: Allegro WE | DO kuryr ze skupiny dorucovani ZboZzi: Kuryrni zasilky (pro Prodejce
odesilajici z Ceské republiky do Ceské republiky) nebo zplisoby doru¢eni ZboZi Allegro mezinarodni kuryr

Cesko (pro ProdeJce odeS|IaJ|C| z Polska do Ceské repubhky) zpusoby dorulenize skupiny doruéeniZboZi
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(...)

IV. PRAVA A POVINNOSTI PRODEJCU POUZIVAJiCiCH SLUZBU
(ALEGRO.CZ)

1. ZpUsoby doruceni ZboZi v rdmci Sluzby jsou realizovany podle podminek, jaké vyplyvaji z Pfilohy ¢. 16
a z Prilohy ¢. 18 Podminek Allegro. Prava a povinnosti UZivatel( plynouci ze sluZzeb poskytovanych
Spolecnosti a Dodavateli upravuji tyto Podminky a dale Podminky pro poskytovani Dorucovacich Sluzeb
uvedené v Priloze ¢. 16 Podminek Allegro a Podminky poskytovani mezinarodnich spedicnich sluzeb
uvedeneé v Priloze ¢. 18 Podminek Allegro, pficemZ v pFipadé jakychkoli rozdilnosti maji tyto Podminky
prednost pfed Podminkami pro poskytovani Dorucovacich Sluzeb uvedenymi v Pfiloze ¢. 16 a
Podminkami poskytovani mezinarodnich spedic¢nich sluzeb uvedenymi v Priloze €. 18.

(...)

Priloha C. 16

PFiloha €. 16. Podminky poskytovani Dorucovaci SluZby

Allegro.pl
Clanek 1. Definice (Allegro.pl)

(...)

2. Pojmy s velkym pocatecnim pismenem pouzité v téchto Podminkach, bez ohledu na to, zda jsou
formulovany v jednotném nebo mnozném Ccisle, maji nasledujici vyznam:

(...)

Dodavatel - tfeti subjekt poskytujici Spole¢nosti, Prodejci nebo Kupujicimu Dorucovaci Sluzby, zejména
sluzby spocivajici ve vyzvednuti, manipulaci, vytfidéni nebo doruceni Zasilky mezi Prodejcem nebo
Kupujicim a Prijemcem, v€etné poskytovani SluZzeb nebo Doplrikovych SluZeb nebo Sluzeb Vraceni Zbozi.

Dodavateli SluZeb a Doplnkovych Sluzeb jsou:
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i) Direct Parcel Distribution CZ s.r.o. se sidlem v Modleticich 135, 251 01 Ri¢any u Prahy; ICO 61329266,
subjekt poskytujici dorucovaci sluzby: Allegro Kuryr DPD Polsko; Allegro Kuryr DPD Polsko dobirka;
Allegro Vydejni misto DPD Pickup Polsko

(...)

PayU - spolecnost PayU SA se sidlem v Poznani, 60-166 Poznan, ul. Grunwaldzka 186, zapsana v rejstriku
podnikateld vedeném Okresnim soudem Poznan-Nové mésto a Wilda v Poznani, VIIl. Hospodarské
oddéleni Narodniho soudniho rejstfiku pod cislem 0000274399, se zakladnim kapitalem ve vysi 7 789
000 PLN, splacenym v pIné vy3i, s NIP (DIC): 7792308495. Organem, ktery provadi dohled nad spoleénosti
PayU, je UFad pro finanéni dohled (kontaktni idaje UKNF: ul. Piekna 20; 00-549 Var$ava, PO Box 419,
Infolinka: (48) 22 262-58-00), knf@knf.gov.pl). Spolecnost PayU byla zapsana do registru narodnich
platebnich instituci vedeného Komisi pro financni dohled pod cislem 1P1/2012.

(...)

Podminky Dodavatele - aktualni dokumenty upravujici zasady poskytovani Sluzeb Dodavatelem, tj.

(...)

VSeobecné obchodni podminky poskytovani sluzeb Direct Parcel Distribution CZ s.r.o.
https://www.dpd.com/cz/cs/vseobecne-obchodni-podminky/

(...)

SluZba - sluzba poskytovana Dodavatelem pro Spolecnost spocivajici v pfemisténi Zbozi mezi
Prodejcem a Pfijemcem v souladu s Podminkami, Podminkami Dodavatell a ustanovenimi Postovniho
zakona nebo Prepravniho zakona (podle toho, zda dana Sluzba je postovni (kuryrni) sluzba nebo
prepravni sluzba podle platnych pravnich predpist). Spolecnost prezentuje Sluzby v ramci Webovych
Stranek pod nazvem: Allegro Kuryr DPD, Allegro Kuryr DPD dobirka, Allegro Vydejni Misto DPD Pickup
dobirka, Allegro Vydejni Misto DPD Pickup, Allegro Kuryr Pocztex, Allegro Kuryr Pocztex dobirka, Allegro
Vydejni Misto Pocztex, Allegro Vydejni misto Pocztex dobirka, Allegro Vydejni Box Pocztex, Allegro
Doporucena Zasilka, Allegro Kuryr UPS, Allegro Kuryr UPS dobirka, Allegro Vydejni Misto UPS, Allegro
Vydejni Boxy InPost, Kuryr DPD (sluzba zpétného vyzvednuti), Allegro Kuryr DPD Rakousko, Allegro Kuryr
DPD Belgie, Allegro Kuryr DPD Bulharsko, Allegro Kuryr DPD Chorvatsko, Allegro Kuryr DPD Ceské
republika, Allegro Vydejni misto DPD Pickup Ceska republika; Allegro Vydejni boxy DPD Ceska republika,
Allegro Kuryr DPD Dansko, Allegro Kuryr DPD Estonsko, Allegro Kuryr DPD Finsko, Allegro Kuryr DPD
Recko, Allegro Kuryr DPD Spanélsko, Allegro Kuryr DPD Nizozemsko, Allegro Kuryr DPD Irsko, Allegro
Kuryr DPD Litva, Allegro Kuryr DPD LotySsko, Allegro Kuryr DPD Lucembursko, Allegro Kuryr DPD
Némecko, Allegro Kuryr DPD Portugalsko, Allegro Kuryr DPD Rumunsko, Allegro Kuryr DPD Slovensko,
Allegro Kuryr DPD Slovinsko, Allegro Kuryr DPD Svédsko, Allegro Kuryr DPD Madarsko, Allegro Kuryr
DPD lItalie, Allegro Kuryr DHL, Allegro Kuryr DHL dobirka, Allegro Vydejni Misto DHL, Allegro Vydejni Boxy
DHL Box 24/7, Allegro Kuryr DHL Rakousko, Allegro Kuryr DHL Belgie, Allegro Kuryr DHL Bulharsko,
Allegro Kuryr DHL Chorvatsko, Allegro Kuryr DHL Ceska republika, Allegro Kuryr DHL Dansko, Allegro
Kuryr DHL Estonsko, Allegro Kuryr DHL Finsko, Allegro Kuryr DHL Francie, Allegro Kuryr DHL Recko,
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Allegro Kuryr DHL Spanélsko, Allegro Kuryr DHL Nizozemsko, Allegro Kuryr DHL Irsko, Allegro Kuryr DHL
Litva, Allegro Kuryr DHL LotySsko, Allegro Kuryr DHL Lucembursko, Allegro Kuryr DHL Némecko, Allegro
Kuryr DHL Portugalsko, Allegro Kuryr DHL Rumunsko, Allegro Kuryr DHL Slovensko, Allegro Vydejni
misto DPD Pickup Slovensko, Allegro Vydejni boxy DPD Slovensko, Allegro Kuryr DHL Slovinsko, Allegro
Kuryr DHL Svédsko, Allegro Kuryr DHL Madarsko, Allegro Kuryr DHL Itélie, Allegro Zasilka z Polska do
Ceské republiky - Vydejni Misto Packeta; Allegro Zasilka z Polska do Ceské republiky - Vydejni Boxy
Packeta; Allegro Vydejni Box ORLEN Paczka, Allegro Vydejni Misto ORLEN Paczka; Allegro Kuryr DPD
Polsko; Allegro Kuryr DPD Polsko dobirka; Allegro Vydejni misto DPD Pickup Polsko

(...)
Clanek 2. Podminky Dorucovaci Sluzby (Allegro.pl)

(...)

8. Prodejce mize vyuzivat Sluzby poskytované Dopravcem, spolecnosti Direct Parcel Distribution CZ
s.r.0., pouze v pripadé, Ze vyuziva Sluzbu doruceni s Funkcionalitou SwA.

8. 9. Sluzby poskytované v ramci zpUsobU doruceni Allegro Kuryr Pocztex dobirka, Allegro Vydejni Misto
Pocztex dobirka Prodejce nemUze vyuZivat v ramci vyuzivani Dorucovaci Sluzby poskytované s vyuzitim
Funkce AD.

9. 10. Sluzby, Sluzby Vraceni Zbozi a Doplfhkové Sluzby jsou realizovany na zakladé smlouvy uzaviené
mezi Spolecnosti a danym Dodavatelem, v jejimZz ramci je SpoleCnost v zavislosti na typu Zasilky
odesilatelem ve smyslu Postovniho zakona, resp. objednatelem ve smyslu ¢l. 734 obcanského zakoniku
(Sb. Polské republiky ¢. 1145/2019, ve znéni pozdéjsSich predpisl), jakmile Dodavatel obdrZi od
Spolec¢nosti potvrzeni, Zze dana Sluzba je poskytovana v ramci Dorucovaci Sluzby podle ustanoveni
Podminek, Podminek Allegro a Podminek Dodavatele.

10. 11. Sluzby poskytované v rdmci zpUsobl doruceni Allegro Kuryr UPS dobirka, Allegro Kuryr DPD
dobirka a Allegro Vydejni Misto DPD Pickup dobirka jsou poskytovany v souladu mj. s Podminkami a
Podminkami Dodavatele a s prihlédnutim k charakteristice a dohodnutému rozsahu téchto Sluzeb a
zpUsobl doruceni, coZ znamen4, Ze pouzivani Sluzeb poskytovanych v rdmci téchto zptsobUl doruceni
mUZe byt omezeno mj. na zpUsoby vybéru penéznich prostfedkd od Prijemce zvolené Dodavatelem
nebo zpfistupnéné Dodavatelem.

M- 12. Prevzeti, preprava, vytfidéni a dorucovani Zasilek probiha s prihlédnutim k ustanovenim
Podminek, podle pravidel stanovenych v Podminkach Dodavatele nebo ve smlouvach uzavrenych pfimo
mezi Dodavatelem a Prodejcem.

12. 13. Vybér penézZnich prostfedkl od Prijemcl vramci SluZzeb poskytovanych v rdmci zpUsob(
doruceni Allegro Kuryr UPS dobirka, Allegro Kuryr DPD dobirka a Allegro Vydejni Misto DPD Pickup
dobirka Allegro Kuryr DHL dobirka, Allegro Kuryr DPD Polsko dobirka provadi Dodavatel poskytujici
danou Sluzbu a provadi se v souladu s Podminkami Dodavatele.

13. 14. Prevody Castek rovnajicich se penéznim prostfedkim pfijatym od Pfijemce:
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a. v ramci SluZzeb poskytovanych na zadkladé Dorucovaci Sluzby bez pouZiti Funkce AD v ramci zpUsob(
doruceni Allegro Kuryr DPD dobirka, Allegro Kuryr Pocztex dobirka, Allegro Vydejni Misto Pocztex
dobirka provadi Dodavatel na bankovni Ucet Prodejce, ktery Prodejce uvedl Dodavateli, a provadi se v
souladu s Podminkami Dodavatele;

b. v rdmci SluZeb poskytovanych na zakladé Dorucovaci Sluzby s vyuZzitim Funkce AD v ramci zplsobU
doruceni Allegro Kuryr UPS dobirka, Allegro Kuryr DPD dobirka a Allegro Vydejni Misto DPD Pickup
dobirka, Allegro Kuryr DHL dobirka provadi Spole¢nost prostfednictvim operatora platebniho styku,
kterym je Allegro Finance, na platebni ucet, k némuz ma Prodejce pfistup ktery Prodejce uvedl v ramci
U¢tu, a to ve |h(té 2 pracovnich dnl od doruceni Z&silky, a provadi se v souladu s Podminkami
Dodavatele.

c. v ramci SluZeb poskytovanych na zdkladé Dorucovaci sluzby s vyuZitim Funkce SwA v rdmci zptsobu
doruceni: Allegro Kuryr DPD Polsko dobirka, provadi SpolecCnost prostfednictvim provozovatele
platebniho styku, kterym je spole¢nost PayU, do zuctovaciho nastroje provozovaného spole¢nosti PayU
pro Prodejce za podminek uvedenych v Pfiloze €. 7A, do 2 pracovnich dnli od doruceni Zasilky, ato i v
souladu s Podminkami Dopravce.

14. 15. Prevody penéZnich prostfedkd vybranych od Prijemce za Sluzby poskytnuté na zakladé
Dorucovaci Sluzby s vyuZzitim Funkcionality AD v ramci zpUsobU doruceni Allegro Kuryr UPS dobirka,
Allegro Kuryr DPD dobirka, Allegro Kuryr DHL dobirka a Allegro Vydejni Misto DPD Pickup dobirka,
Allegro Kuryr DPD Polsko dobirka se provadi pouze v polské méné na zuctovaci nastroj, ktery vede
Allegro Finance sp. z 0.0.

14a. 15a. Pokud Prodejce v rdmci jedné Zasilky zasila vice balikd, z nichz kazdy ma samostatny Stitek, ale
vSechny jsou spolu provazané tak, Ze jejich obsah tvori dohromady ZboZi zahrnuté do jedné Transakce,
pak se prevody penéznich prostfedkd vybranych od Prijemce v ramci Sluzeb poskytnutych na zakladé
Dorucovaci Sluzby s vyuZitim Funkce AD v rdmci zpUsob0 doruceni Allegro Kuryr UPS dobirka, Allegro
Kuryr DPD dobirka, Allegro Vydejni Misto DPD Pickup dobirka a Allegro Kuryr DHL dobirka provadéji po
doruceni vsech balikd, které jsou soucasti Zasilky zahrnuté do dané Transakce.

15. 16. Spolecnost neni prepravcem ve smyslu zakona o prepravé (Sb. Polské republiky ¢. 8/2020, ve
znéni pozdéjSich predpisl) a obcanského zakoniku (Sb. Polské republiky ¢. 1145/2019, ve znéni
pozdéjSich predpisu).

16. 17.V pripadech, kdy se pouZiti Dorucovaci Sluzby stane nemoznym nebo obtiznym z dlivod( leZicich
na strané Spole¢nosti nebo Dodavatele, Prodejce nebo Kupuijici, ktery vyuziva Sluzbu Vraceni ZboZi,
obdrzi od Spolecnosti informaci o vraceni uhrazenych poplatkd, jak jsou uvedeny v Pfiloze ¢. 4 Podminek
Allegro.

Clanek 3. Prdva a povinnosti Prodejcli a Kupujicich vyuZivajicich
Dorucovaci Sluzbu (Allegro.pl)
(...)

Allegro sp. z. 0. 0. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznari, zapsana v rejstfiku podnikateld vedeném Okresnim soudem

ul. Wierzbigcice 1B Poznari - Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIIl. Obchodni oddéleni Statniho soudniho rejstiiku pod Cislem KRS: 0000635012, zakladni
61-569 Poznan kapital: 40 000 000 PLN, vlastnici dafiové identifikaéni Cislo DIC 525-26- 74-798, IC 365331553



allegro

2. Prodejci a Kupuijici jsou povinni:
(..)

h. uvést platebni-iet, ke kterému-ma-Prodejcepfistup bankovni ucet Prodejce vedeny v polské mene u
banky se sidlem na Uzemi Polské republiky, vedeny—u—instituci—se-—sidlem—na—tzemi-—Evropského

hospoda¥ského-prostory; pro potieby prevadéni penéznich prostfedkd vybranych od Prijemce v ramci
SluZeb poskytovanych na zakladé Dorucovaci Sluzby s vyuZitim Funkce AD v ramci zpUsobU dorucent:

Allegro Kuryr UPS dobirka, Allegro Kuryr DPD dobirka a Allegro Vydejni Misto DPD Pickup dobirka,
Allegro Kuryr DHL dobirka;

(...)

Allegro sp. z. 0. 0. Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, na ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznari, zapsana v rejstfiku podnikateld vedeném Okresnim soudem
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